Servicios que ofrece y las formas de accede a ellos, horarios de atencion y demas
indicaciones necesarias del GADMCIJS
HORARIO DE ATENCION : 07:30 —16:30
Numero Telefénicos para obtener Informacién: 062 899153 / 062899154 Ext.:
Servicio al Usuario (Tramite e Informaciodn).
Servicio de Recoleccidon Domiciliaria de Residuos Sélidos.

No. DESCRIPCION DEL SERVICIO BREVE RESUMEN DEL SERVICIO
1 Mantener un optimo servicio desechos - Recoleccién de Residuos
del canton y sus parroquias y aplicacion organicos e inorgdnicos.
de normas ambientales para proteger, - Barrido y limpieza de veredas,
conservar el ambiente y coordinar calles, parques y espacios
acciones encaminadas a la calidad publicos.
ambiental - Limpieza de eventos publicos
masivos.

- Colaboracién Técnico Ambiental.
- Mantenimiento de Areas Verdes
2 Servicio al Usuario - Denuncias y reclamos sobre el

manejo de los residuos sélidos.

- seguimiento de reclamo.

- consulta de horario y frecuencia
de recoleccidon domiciliaria

- planes de aseo y rutas de
recoleccion.

3 Servicio de Recoleccidon Domiciliaria de - Limpieza de la ciudad.
residuos sélidos “Sacha Limpio con Tu - colocacién de tachos para
Ayuda” peatones.
- provisién de baterias sanitarias.
4 Servicios del Control de la Calidad - Inspeccion Técnica Ambiental
Ambiental. - Informe Técnico Ambiental para:

establecimiento de
responsabilidades por
contaminacidn, patente municipal
y permiso de funcionamiento,
asesoria Técnica Ambiental y
permisos municipales para
tramites en otros ministerios.

- Certificacion ambiental municipal

- Notificacion a otros entes u
organizaciones de control
Ambiental.

5 Ventas de tachos y abono domiciliarios - Certificacion de existencia

- Envid a la jefatura de Rentas para
el cobro.

- Presentacion de factura para la
entrega del bien comprado.



REQUISITOS PARA SOLICITAR EL SERVICIO RECOLECCION DOMICILIARIA
DE RESIDUOS SOLIDOS

1.- Certificado de no Adeudar al Municipio

2.- Copia de la Cédula de Identidad

3.- Copia del certificado de votacion

4.- Copia del pago predial Urbano

5.- Poseer los tachos negros y verdes

6.- Encontrarse dentro del area urbana u zona accesible para su respectiva recoleccion.

FORMATO DE DENUNCIAS EN LA DIRECCION DEL AMBIENTE

Fecha: Lugar:

Nombres y apellidos del denunciante:

Numero de cedula:

Hora del suceso:

Descripcion de la denuncia:

Nombres/ de los denunciados:

Firma.




REQUISITOS PARA SOLICITAR UNA CAPACITACION

1.- Ser una Organizacidn o Institucion Social, Educativa y de Salud Gubernamental o no
Gubernamental.

2.- Realizar una solicitud de la capacitacion por escrito al Sefior Alcalde.

3.- La solicitud debe incluir el nombre del representante legal con firma de respaldo y
numeros telefénicos.

4.- Facilitar la movilizacion.

REQUISITOS PARA LA ADQUISICION DE TACHOS Y ABONO ORGANICOS

1.- Certificacion de existencia

2.- Cancelar los costos de lo adquirido en la Jefatura de Rentas - valor de abono organico — 50
libras $3.00, tachos domiciliarios — $10.00 cada uno.

NOTA: los tachos color verde y negro estdn a la venta exclusivamente para los usuarios de
servicios de recoleccién del area urbana.

REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL CERTIFICADO AMBIENTAL

1.- Realizar una solicitud de la capacitacidn por escrito al Sefor Alcalde.

2.- La solicitud debe incluir los nombres y apellidos del representante legal con firma de
respaldo y nimeros telefonicos.

3.- Facilitar la movilizacion.

4.- Luego obtener el informe de inspeccién

5.- Para proyectos nuevos realizar la tramitacion ante el ministerio del ambiente y obtener
los certificados o licencias ambientales correspondientes al proyecto.

6.- Para proyectos antiguos firmar el acta de compromiso para las mejoras y tramitacion de
los respectivos certificados y licencias ambientales.




