
FORMATO LITERAL d) ART. 7 LOTAIP 

Servicios que ofrece y las formas de accede a ellos, horarios de atención y demás 
indicaciones necesarias del GADMCJS 

HORARIO DE ATENCIÓN :   07:30 – 16:30 

Número Telefónicos para obtener Información: 062 899153 / 062899154  Ext.: 

Servicio al Usuario (Trámite e Información). 
Servicio de Acometidas de Agua Potable. 

No. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO BREVE RESUMEN DEL SERVICIO 

1 Provisión de agua potable y alcantarillado 
al servicio del cantón sus parroquias y 
aplicación de normas adecuadas 
conducentes a un normal abastecimiento, 
y distribución en condiciones óptimas, así 
como la generación de un sistema 
adecuado de comercialización de Redes 
Principales y Acometidas de Agua. 
 

Construcción, reparación, mantenimiento, 
operación y comercialización de Redes 
Principales y Acometidas Domiciliarias de 
Agua Potable. 

2 Servicio al Usuario Recepción de solicitudes, seguimiento, 
horario de trabajo, denuncias y reclamos. 

3 Instalación de Acometida Domiciliarias Excavación, instalación de materiales de 
plomería, instalación del Medidor y 
limpieza del Área 

   

   

 

REQUISITOS PARA SOLICITAR UNA ACOMETIDA DE AGUA POTABLE 

1.- Certificado de no Adeudar al Municipio 

2.- Copia de la Cédula de Identidad 

3.- Copia del certificado de votación 

4.- Copia del pago predial Urbano 

  



FORMATO LITERAL d) ART. 7 LOTAIP 

Servicios que ofrece y las formas de accede a ellos, horarios de atención y demás 
indicaciones necesarias del GADMCJS 

HORARIO DE ATENCIÓN :   07:30 – 16:30 

Número Telefónicos para obtener Información: 062 899153 / 062899154  Ext.: 

Servicio al Usuario (Trámite e Información). 
Servicio de Acometidas de Alcantarillado Sanitario. 

No. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO BREVE RESUMEN DEL SERVICIO 

1 Dotar del servicio de Alcantarillado 
Sanitario con la Instalación de Redes 
Principales y Acometidas de alcantarillado 
tanto sanitario como pluvial 

Construcción, reparación, mantenimiento, 
operación y comercialización acometidas 
domiciliarias de alcantarillado tanto 
sanitario como pluvial 

2 Servicio al Usuario Recepción de solicitudes, seguimiento, 
horario de trabajo, denuncias y reclamos. 

3 Instalación de Acometida Domiciliarias Excavación, instalación de tuberías  y 
limpieza del Área 

   

   

 

REQUISITOS PARA SOLICITAR UNA ACOMETIDA DE ALCANTARILLADO PLUVIAL O 

SANITARIO 

1.- Certificado de no Adeudar al Municipio 

2.- Copia de la Cédula de Identidad 

3.- Copia del certificado de votación 

4.- Copia del pago predial Urbano 

PASOS A SEGUIR: 

El trámite se realiza de la siguiente manera: 
 
Una vez que el interesado presenta la documentación, se dispone que se proceda con la 
inspección y se presente el informe de factibilidad por parte del Inspector del área que en el 
informe se registrará la longitud,  profundad a excavarse y materiales que se utilizarán en 
dicha construcción, con estos datos se procede al cálculo del valor total de la acometida. 
Una vez cancelado el valor, se procederá a la construcción del servicio solicitado. 
 
Es necesario aclarar, que los valores que hasta el momento se están cobrando por una 

acometida de agua o alcantarillado, se calcula en base a una tabla de costos aprobada  

mediante resolución de Concejo Municipal. 


